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Hogyan nem lehet atverni a szoftverek
vasarlasakor?

Vasérolt mar az On cége rendkiviil olcsé szoftvert, vagy fontolgatja, hogy beszerez néhényat? Figyeljen oda, hogy

pontosan mit vasarol, és mit szallitanak Onnek a vasarlas utan, ez késébb sok bosszlsagtél kimélheti meg!

A legalisan licencelt szoftverek hasznalataért a felelésség Ont terheli, nem az
Eladot!

Milyen biintetésre szamithat illegdlis szoftverek hasznalata esetén?
Ha olyan szoftvert haszndlsz (akar tudtodon kivil is), amely nem rendelkezik megfelelé és legalis licenccel, azt
kockaztatod:
° a szerzdi jogi torvény (a 1999. évi LXXVI. torvény a szerzdi jogrol) megsértése és sulyos birsagok
medfizetése,
° 10 évig terjed6 szabadsdgvesztés, tevékenységtdl vald eltiltds vagy a targy elkobzéasa (a BTK 385 bekezdés

szerint).
/\ Ki felelés a torvénysértésért?

A biintet8jogi felel6sség gyakorlatilag barkit érinthet a vezetdségben, beleértve a vezérigazgatdkat, elndkoket,

informatikai igazgatdkat, beszerzési vezetdket stb.

A termékkulcs nem elég! A felhasznalé nem jelenti a tulajdonost!
Sok Ugynevezett "kulcsértékesité" csak aktivalasi kulcsokat arul. Ne tévesszen meg az a lehetéség, hogy egy ilyen

kulcs segitségével aktivalhatja a szoftvert - az aktivalt termék nem jelenti automatikusan azt, hogy On a

tulajdonosa, és térvényes joga van a haszndlatdra.

A termékkulcs nem érvényes licenc | Az aktivalt termék nem jelenti azt, hogy legalis

Példa:
Ha sikertl kinyitnia €s beinditania egy autdt, akkor vezetheti azt - de ez nem
jelenti automatikusan azt, hogy az 6né. Kiilbnbézé dokumentumokra van

sziikséged annak bizonyitdsdra, hogy tulajdonos vagy az autoban. Ugyanez

az elv vonatkozik a szoftverekre is.

Mindig gyé6zédjon meg arrdl, hogy mindent megkap, ami a megvasarolt

szoftver tulajdonjogdnak bizonyitasahoz sziikséges!

() A szoftveraudit sordn On kételes bizonyitani, hogy On a szoftverlicencek jogos tulajdonosa, €s hogy azok

megfelelnek minden jogi kévetelménynek. Ezt a vdsdridskor kapott megfelelé dokumentdcico bemutatdsdval érheti

el.
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Uj vs hasznalt szoftver

Akar uj, akar hasznalt szoftvert vasadrol, csalds dldozatava vdlhat. Az, hogy pontosan milyen kovetelményekkel kell
rendelkeznie a tulajdonjog igazoldsdhoz, maguktdl a szoftvertermékektdl fligg - ki a gyartd, milyen forgalmazasi
csatornabdl szérmazik, milyen licenctipusi stb. Osszedllitottunk egy alapveté attekintést arrél, hogy milyen
dokumentumokat kell kérni a Microsoft-termékek esetében, valamint példdkat a legfontosabb eladdk
kommunikacidjara - hogy legyen elképzelése arrél, milyen "érveket" haszndlnak annak érdekében, hogy On

felismerje, valami baj lehet az ajédnlatukkal. Ezek az informacidk az aldbbiakban taldlhatdk.

Hogyan ismerhet fel egy megbizhaté szoftvereladoét

A szoftvereladé megbizhatdésaganak megallapitasakor prébalja meg feltenni magénak a kdvetkezd kérdéseket:
e Midta van a véllalat a szoftverpiacon?
e Vannak-e ellendrizhetd referenciaik (pl. egy nyilvanos adatbazisban)?
e Atlathato, pénziigyileg egészséges cégrdl van szé, valddi székhellyel?
e Konnyen kapcsolatba lehet I1épni a céggel?
e A vdllalat tagja a Microsoft partnerhdlézatédnak?
e A szallité nyujt-e garancidkat, példaul a hasznalt szoftverekre is kiterjed6 felelésségbiztositast?

e Rendelkezik-e a vallalat olyan nemzetkdzi mindségi tanusitassal, mint az ISO, CMMI stb.?

A kulcsfontossagu eladok leggyakoribb gyakorlatai

e Rendkiviil alacsony drak még a legujabb termékek esetében is.

e Elégtelen jogi dokumentacié a hasznalt szoftverek - egy aktivalasi kulcs, egy szamla és egy eladdi
nyilatkozat nem garantélja a jogszer(iséget.

e Hasznalt szoftver Ujként vald feltlintetése - a soha nem haszndlt kulcs nem jelent uj szoftvert.

e "Uj" Microsoft szoftverek értékesitése a Microsoft hivatalos forgalmazéja vagy partnere nélkiil = nem
lehetséges.

e Akadémiai szoftverlicencek vagy tesztelési célu szoftverek (Visual Studio/MSDN) értékesitése kereskedelmi

felhasznéldsra » nem lehetséges.
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Mit kell megkovetelni a Microsoft-termékek vasarlasakor?

Hasznalt szoftverek Mi az a haszndlt szoftver?

e A szoftver eredete (a haszndlat elsd orszaga)
e Alicencszerz6dés szdma (Volume licencek)
e Termék neve és a licencszerzddés tipusa (Volume licencek)
e Elsé tulajdonosi nyilatkozat, amely tartalmazza:
o Nyilatkozat a szoftver eltavolitasardl
o Igazolas arrdl, hogy a termékek 0rokds hasznalatlak és teljes mértékben ki lettek fizetve.
o lgazolas arrdl, hogy a termékeket elész6r az EU-ban, az EGT-ben vagy Svédjcban vasaroltdk és vették
hasznalatba.
(a Retail/OEM termékek eredete nehezen dokumentélhaté megbizhatdan)
e A megvasarolt termék termékkulcsa
o Telepitési fajl

e Szamla

(i) A haszndlt szoftverek minden eladdja kételes a jogszabdlyi feltételeknek valé megfelelést igazold tdjékoztatdst
nydjtani. Ezt az informdciot a megvdsdrolt licencek jogos tulajdonjogdnak igazoldsdhoz sziikséges kisero

dokumentdcionak tartalmaznia kell.

Uj szoftverek (forgalmazasi csatorndk szerint)
Retail / OEM
e A terméknek Microsoft-fiokhoz kell tartoznia! (Retail licencek)
e Visszavaltasi kulcs (egy termékkulcs egyetlen eszkoz aktivdlasdhoz, amely a terméket egy Microsoft-fiokhoz
parositja).
CSP (felhdalapu megoldasszolgaltatd)
e A terméket a Microsoft 365 Admin Centerhez kell rendelni
e MAK (tobbszoros aktivalasi kulcs)
Volume
Kilonbozé tipusu szerz8dések a vasarolt termékek szamatdl fliggben:

MPSA, Select Plus, Enterprise, Open Value.

e A licencek a Business Centerhez (MPSA) vagy a Microsoft 365 Admin Centerhez (kordbban VLSC) vannak
rendelve.
e MAK (t6bbszoros aktivalasi kulcs) / KMS (kulcskezeld rendszer)

e Alairt licencszerzédés

() Az eladénak meghatalmazott Microsoft-partnernek vagy-forgalmazénak kell lennie. Lehetéséget kell

biztositani arra, hogy a terméket az On Microsoft-fickjdhoz rendelje (kivéve az OEM-licenceket).
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Példak a kulcsfontossagu eladdkkal folytatott valodi kommunikacidra

Udvozlém, azt szeretném kérdezni, hogy

milyen tipusu licenceket kindl a
termékeihez?

Udvézlém! A licenceket 3 kategdriaba soroljuk:

Hasznalt (a licencet kordbban valaki mds
hasznalta)

Uj licencek (kordbban senki sem hasznalta a
licencet, de nem lehet hozzarendelni egy VLSC
portalhoz)

MS Uj licencek (Microsoft partnerként
megrendelhetiink Onnek licenceket az MS-t6l
a VLSC portéljara).

Kdszonom az informacidkat. Milyen

dokumentdciokat adnak a hasznalt
szoftverekhez?

A vasarldsardl szamlat allitunk ki.

)

PELDA 2
Mi jelzi a példdban a potencidlisan kockazatos

vasarlast?

A szédmla és az eladd nyilatkozata 6nmagdban nem

elegendé a megvasarolt  haszndlt  szoftver

jogszerliségének igazoldsara, mivel hidnyoznak a
szoftver eredeti tulajdonosdra és az eredeti
licencvasérlasra vonatkozé adatok. Mindig

ragaszkodjon a teljes, minden jogi kévetelménynek

megdfelelé dokumentacié beszerzéséhez!

PELDA 1

Mi jelzi a példdban a potencidlisan kockazatos

vasarlast?

Az a Kkijelentés, hogy a terméket még soha nem

hasznaltdk, nem jelenti automatikusan azt, hogy a licenc
Uj. Pusztan az a tény, hogy valaki kordbban megvésarolt
éstulajdonolt egy licencet, haszndlt szoftverré teszi azt
(flggetlendl attdl, hogy a termék aktivalva lett-e vagy
Ezért a licenc

sem). tulajdonjogdnak megfeleld

atruhdzasdhoz mindig meg kell kapnia minden jogilag

sziikséges dokumentumot — egy szamla 6nmagaban

természetesen nem elegendé.

Az Uj licenceket (az OEM licencek kivételével) mindig
az On Microsoft-fickjahoz kell rendelni. Ha az eladé azt

allitja, hogy ez nem lehetséges, a szoftver nem uj.

A nyilatkozatot mi allitjuk ki. Ezek a
licenszek még nem voltak forgalomban.
Egyetlen eredeti felhasznalo sem aktivalta
még Oket.

@

Még egy dolog, MENNYISEGI atruhazhatd

licenszrél van sz6? Vagy OEM, amelyet
hivatalos Microsoft-partnerként értékesit?

A licensz atruhazhatd, ez nem OEM-verzid.

)

Szoftveraudit esetén hogyan igazolhatom

a jogszerliséguket?

)

Szamlaval és nyilatkozattal. Eddig még
nem volt probléma vele.

Bizonytalan a jelenlegi engedélyek jogszeriiségét illetéen? Szivesen ellenérizziik Sket Onnek!

Tovabbi informdaciéért ne habozzon felvenni veliink a kapcsolatot!
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